Boros Laszl6 szervezetfejlesztd, tréner, tanacsadoé
Adatkezelési tajékoztatdja

I. Az adatkezelési tajékoztato célja

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérél és
az ilyen adatok szabad dramldsdrol szolé Eurdpai Parlament és Tandcs (EU) 2016/679
rendelete (a tovdbbiakban: Rendelet), illetve az Informdcids 6nrendelkezési jogrdl és az
informdcidszabadsdgrdol szolé 2011. évi CXIl. térvény elbirja, hogy az Adatkezel6knek
megfeleld intézkedéseket kell hozniuk annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozdan elézetes tdjékoztatdst nyujtsanak, azt t6mér, dtlathatd és
érthetd formdban biztositsdk, illetve, hogy elGsegitsék az érintettek jogainak a gyakorldsdt.
Jelen tdjékoztato ezt a célt szolgdlja.

Il. Az Adatkezel6 megnevezése

E tdjékoztatds kiaddja, egyben az Adatkezel6 a jelen fejezetben megjelélt jogi személy.

Cégnév: Boros Laszl6 egyéni vallalkozé

Székhely: 8000 Székesfehérvar, Kolozsvari utca 38.
Addszam: 67565221-1-27

Nyilvantartasi szam: 50420166

KSH torzsszam: 23723032-7022-113-02

Képvisel6: Boros Laszld

(a tovabbiakban: Adatkezeld).
lll. Az Adatkezel6 tevékenysége

Az Adatkezel6 tandcsaddssal és képzésekkel foglalkozd vdllalkozds. Alapveté célja egyrészt,
hogy a magyar piacon miikédé kézép- és nagyvdllalatok vezetdinek és munkatdrsainak
elvdrdsait és igényeit megismerje és azokat az iizleti és szakmai készségek, képességek
fejlesztésével minél magasabb szinvonalon kielégitse.

Az Adatkezeld tevékenységei e cél megvaldsitdsa érdekében a kévetkezok:
o szervezetfejlesztési tandcsadds,
e lizleti tandcsadds,
o vezetlfejlesztés,
o értékesitési és ligyfélszolgdlati munkatdrsak képzése,
e PR, marketing tandcsadds,
o kompetenciamérések.



IV. Az adatkezelés célja

Az adatkezelési céltdl fiiggben az adatkezelés térténhet az Erintett hozzdjdruldsa alapjdn,
szerz6dés  teljesitése  céljabdl, illetve  jogos  érdekbdl, valamint jogszabdlyi
kételezettséq teljesitése okdn.

Onkéntes hozzdjdruldson alapulé adatkezelés (Hozzdjdruldson alapuld adatkezelés)

Az Adatkezel6 a szolgdltatdsait igénybe vevé kbzép- és nagyvdllalatok vezetdi és munkatdrsai
(tovdbbiakban: Erintettek) 6nkéntes, tdjékozott és hatdrozott hozzdjdruldsa alapjén a
kévetkez6 adatkezeléseket végzi:

o tréning, képzés, vezetbfejlesztés résztvevdjének nyilvdantartdsa, kapcsolattartds,

o szervezetben dolgozdk, szervezeti felépités megismerése, kapcsolattartds,

e kompetenciamérésben résztvevék nyilvdntartdsa,

o hirlevél kiildés,

e meghivo kiildése rendezvényekre, a résztvevlk regisztraldsa, a rendezvényértékelése,

visszajelzések feldolgozdsa,
e honlap lizemeltetése és a szolgdltatdsok fejlesztése,
e kapcsolattartds a honlapon keresztiil.

Ezen adatkezelések minden esetben az Erintett el6zetes, az adatkezelést megel6zéen
bdrmilyen mddon megadott kifejezett hozzdjdruldsdan alapulnak.

Az Adatkezelbvel kapcsolatba keriil6 egyéb személyek adatkezelése (Szerz6dés teljesitése
céljabdl, illetve jogos érdekbdl toérténd adatkezelés)

Az Adatkezelbvel vevéként, szdllitoként, vagy hatdsdgi személyként kapcsolatba keriil6k
részérél megaddsra keriilhetnek kapcsolattartdi személyes adatok, melyeket az Adatkezel6
kapcsolattartds, szerz6dés teljesitése, és teljesitésének érvényesitése, illetve egyéb
igényérvényesités céljgbdl, az Erintettek hozzdjdruldsa alapjdn, az adatokat megadé
adattovabbitdssal kapcsolatos felel6ssége mellett, illetve jogos érdekbdl kezeli, ez utobbi
esetben figyelemmel arra, hogy az adatkezelés az adatkezel6 vagy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Jogi kételezettségen alapuld adatkezelések

Az AdatkezelS jogi kételezettség teljesitése jogcimén, térvényben eldirt add és szamviteli
kételezettségek teljesitése (knyvelés, addzds) céljabdl kezeli a vevéként, szdllitoként vele
iizleti kapcsolatba Iépd természetes személyek térvényben meghatdrozott adatait. A kezelt
adatok az dltalanos forgalmi adordl szolé 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjdn
kiilénésen: addszam, név, cim, addzdsi statusz, a szamvitelrél szolé 2000. évi C. térvény 167.§-
a alapjdn: név, cim, a gazdasdgi miveletet elrendel6 személy vagy szervezet megjelélése, az
utalvdnyozo és a rendelkezés végrehajtdsdt igazold személy, valamint a szervezettél fiiggéen
az ellendr aldirdsa; a készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az dtvevd,
az ellennyugtdkon a befizeté aldirdsa, a személyi jovedelemadordl szolé 1995. évi CXVII.
toérvény alapjan: vdllalkozodi igazolvdny szdma, éstermeldi igazolvdny szdma, addazonositd jel.



A honlap Idtogatdsdval kapcsolatos tudnivalok

A honlap béngészéséhez az Erintetteknek nem sziikséges személyes azonosité adatokat
megadni. Az Adatkezeld korldtozott kérben gylijthet olyan személyazonositdsra nem alkalmas
adatokat, amelyeket egy honlap megldtogatdsakor a béngészé tesz elérhetévé. A honlap
béngészése sordn ugyanis a béngész4 lizemeltetdje dltal technikai informdcidk keriilnek
régzitésre (példdul log fdjlok formdjdban, melyek tartalmazzdk az Erintett IP cimét, az
idépontot, a megldtogatott oldal URL-jét). llyen napldzott adat az IP-cim, a béngészd tipusa és
nyelve, a lekérdezés ddtuma és idSpontja, valamint az Erintett béngészéje egyedi
azonositdsdra alkalmas informdciés csomag (un. cookie, magyarul siiti, a tovdbbiakban:
Siitik). Ezen adatok napldzdsdat a rendszer folyamatosan végzi, de nem kapcsolja Gssze az
Erintett dltal megadott egyéb adatokkal. Az igy nyert technikai adatokhoz a béngészé
lizemeltetdjén kiviil csak az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozd(k) fér(nek) hozzd, de azok alapjdn
az Erintett beazonositdsdra nem keriil sor.

A fenti informdcidkat az Adatkezel6 kizardlag a Honlap technikai lizemeltetése érdekében,
valamint statisztikai célokra, az Erintettek magatartdsdnak jobb megértéséhez, valamint
termékei, megolddsai, szolgdltatdsai tovabbfejlesztéséhez haszndlja fel. Az Adatkezel6 a Siitik
segitségével nem gylijt személyes adatokat (nevet, e-mail-cimet), és a kapott adatokat nem
értékesiti.

A honlap ldtogatdsdval az Erintett tudomdsul veszi és hozzdjdruldsdt adja ahhoz, hogy a
honlapon tett Idtogatdsok sordn a fentiek szerint, személyazonositdsra nem alkalmas
naplézott adatok keriilnek gydtijtésre, ezen beliil Siiti(k) keriil(nek) elhelyezésre az Erintett
szdmitogépén (eszkdzén), amely(ek) révén béngészéje egyedileg azonosithato lesz.

V. A kezelt adatok kére
Az Adatkezel az egyes Erintettek vonatkozdsdban a jelen fejezetben felsorolt adatokat kezeli.

Tréning, képzés, fejlesztésben résztvevik esetében:
e név, sziiletési név,
o sziiletési hely, id6,
e email cim,
o telefonszam,
o munkakoér, korabbi munkakérék,
o képzettség,
o teljesitmény mutatok,
o fotok, videdk,
o 18 év alatti résztvevdi kér esetében, sziil6i hozzdjdarulo nyilatkozatok.

Szervezeti diagnozis feldllitdsa esetében:
e név, sziiletési név,
e email cim,
o telefonszdm,
e munkakoér, kordbbi munkakérok,



o képzettség,
o teljesitmény mutatok.

Kapcsolattartok, illetve honlapon térténd kapcsolattartds esetében:
o kapcsolattartdk neve,
o telefonszama,
e e-mail cime.

Hirlevél cimzettjei és rendezvénnyel kapcsolatos adatkezelés esetében:
e néy,
o telefonszdm,
o e-mail cim,
o munkakoér,
e egyéb pozicio.

VI. Az adatkezelés idGtartama

Az Adatkezel6 az Erintettek adatait a kévetkezd id6tartamban kezeli:

a. tréning, képzés, fejlesztés esetében a szolgdltatds megkezdésétdl, illetve az Erintett
jelentkezésétdl a Tréning jelentés lezdrdsdig,

b. szervezeti diagndzis feldllitdsa esetén a szolgdltatds megkezdésétsl annak befejezéséig,

c. kapcsolattartok esetén a jogviszony, kapcsolat megsziinéséig, vagy a térlési kérelem
teljesitéséig,

d. jogi kételezettség esetén a jogalapot ado jogviszony megsziinését kbvetd 8 évig,

e. hirlevél kiildés és rendezvényszervezés esetén a leiratkozdsig.

Az Erintettek az adatkezeléssel érintett szolgdltatds teljesitéséig, vagy a szerzédéses
jogviszony megsziinéséig nem kérhetik adataik térlését. A teljesitéskor, a szolgdltatdsi
jogviszony megsziinésekor, illetve a térlési kérelem megkiildésekor az Adatkezel6 a
megsziinést, illetve kérelem beérkezését kévetd 15 napon beliil térli az Erintett adatait.

VII. Adatfeldolgozdk, egyéb adatkezel6k

Azon személyek, akik az adatkezeléssel kapcsolatos doéntéseket nem hoznak, az
adatfeldolgozok (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd), akik az adatok feldolgozasdat az Adatkezeld
megbizdsdbdl végzik. Ondllé adatkezel6nek mindsiilnek ugyanakkor mindazon személyek,
akiknek szolgdltatdsdt az Adatkezeld sajdat szolgdltatdsanak nyujtdsdhoz igénybe veszi, ha a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit ezen harmadik személy 6ndlloan hatdrozza
meg, ezért az ilyen adatkezelések vonatkozdsdban az egyéb adatkezelSk sajat adatkezelési
rendelkezései iranyaddk. Az Adatfeldolgozok és egyéb adatkezel6k, az adatkezelés célja és
jogcime a jelen fejezetben kerlilnek meghatdrozdsra, azzal, hogy Adatkezel6 fenntartja a
jogot, hogy a joévében tovdbbi Adatfeldolgozdt vagy mds adatkezelGket vonjon be az
adatkezelésbe.



Kényvviteli szolgdltatdsok nyujtdsa kapcsdn a jogszabdlyi kételezettségek teljesitése céljabdl
kényvelési szolgdltatdst nyujt: Rfm Kft. - KonyvelSiroda (székhely cim: 8000 Székesfehérvar.
Berényi ut 79., cgj.: 07 09 003270).

A honlapon keresztiil térténé kapcsolattartds céljabdl, jogos érdekbdl, a honlap szolgdltatoja:
Silicium Network Kft. (székhely cim: 1146 Budapest, Chdzdr A. u. 2/A.). A honlap-szolgdltaté
adatvédelmi irdnyelveir6l az aldbbi hivatkozdson taldl bdvebb informdcict: https://
silicium.eu. Adatvédelmi (igyben megkeresést a kévetkezd e-mailcimre kiildhet: E-mail:
support@silicium.eu

VIIl. Az adatokhoz valé hozzaférés

A személyes adatokhoz a kévetkezb személyek rendelkeznek hozzdféréssel:

a. tréningek, képzések, vezetlfejlesztés esetén az Adatkezel6 vezets tisztségviseldje,
cégvezetdje és a szolgdltatdsban kézrem(ik6dé személy,

b. szervezeti diagndzis feldllitdsa esetén az Adatkezeld vezetd tisztségviselGje, cégvezetdje
és a szolgdltatdsban kézrem(ik6dé személy,

C. kapcsolattartok esetén az Adatkezel6 vezetd tisztségviselGje, cégvezetlje és a
szolgdltatdsban kézrem(ikbdd személy,

d. jogi kételezettség esetén a jogalapot add jogviszony esetén az Adatkezel6 vezetd
tisztségviselGje, cégvezetije és a jogszabdlyi kételezettség teljesitésében kdzremdiik6dd
személy.

IX. Az adatkezelés technikai informacioi, informacioé biztonsag
Az Adatfeldolgozd kifejezetten ugy dllitja fel és tartja fenn belsé szervezetét, és olyan sziikséges

mdszaki és szervezési intézkedéseket hoz, hogy megfelelien az adatvédelmet érinté
kévetelményeknek, ideértve kiilobnésen az aldbbiakat:

személyes adatok dinevesitése és titkositdsa;

képesség a feldolgozo rendszerek és szolgdltatdsok folyamatos bizalmas jellegének,
integritasdnak, rendelkezésre dlldsdnak és ellendllo képességének biztositdsdra;

képesség a személyes adatok elérhetéségének és az azokhoz valo hozzdférésnek
idében térténd visszadllitdsdra fizikai vagy mlszaki incidens esetén;

eligrds a feldolgozds biztonsdgdnak biztositdsdra szolgdld miiszaki és szervezeti
intézkedések hatékonysdgdnak és megfelelGségének rendszeres teszteléséhez,
felméréséhez és értékeléséhez.

Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatok feldolgozdsdaval foglalkozé minden
kézremiikéddjét gondosan vdlassza ki, azok titoktartdsi kételezettséget vdllaljanak (vagy
dllianak megfelel6 jogszabdlyi titoktartdsi kételezettség alatt) és ismerjék meg a vonatkozo
adatvédelmi rendelkezéseket.

Az Adatkezel6 a szamdra dtadott minden adathalmazt és adathordozot, valamint az ezekrél
késziilt minden mdsolatot biztos helyen tdrolja és gondoskodik arrdl, hogy azokhoz harmadik
fél ne férhessen hozza.



Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott
informatikai eszkbzéket gy vdlasztia meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

e az arra feljogositottak szamdra hozzdférhetd (rendelkezésre dllds);

e hitelessége és hitelesitése biztositott (hitelesség);

e vdltozatlansdga igazolhatd (adatintegritds);

e a jogosulatlan hozzdférés ellen védett (bizalmassdg) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzdférés,
megvdltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés ellen. A védelem eszkézei a mindenkori technikai fejlettségnek
megfelelé miiszaki, szervezési, szervezeti, programozdsi, jogi intézkedések, amelyek a védelem
tdrgydnak a kiilbnb6z6 veszélyforrdsokbdl szarmazd kdrt okozo hatdsokkal, szdndékokkal
szembeni megovdsdt eldsegitik, illetve biztositidk, és az adatkezeléssel kapcsolatban
jelentkezé kockdzatoknak megfelel6 védelmi szintet nydjtanak.

Az Adatkezel6 az adatkezelés sordn megdérzi
e a titkossdgot: megvédi az informdcidt, hogy csak az férhessen hozzd, aki erre jogosult;
e a sértetlenséget: megvédi az informdcionak és a feldolgozds mddszerének a
pontossdgdt és teljességét;
e biztositja a rendelkezésre dlldst: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndlonak
sziiksége van rd, valoban hozzad tudjon férni a kivdnt informdcidohoz, és rendelkezésre
dlljanak az ezzel kapcsolatos eszkdzok.

Az adatok tdroldsa, kezelése Microsoft irodai alkalmazdsok és tovdbbi programok*
segitségével torténik, melyek hozzdférési jelszavakkal, képernybvéds alkalmazdsdval keriilnek
megvédésre. Az Adatkezel6 szamitdstechnikai rendszerei és mds adatmegdlrzési helyei az
Adatkezel6 székhelyén, valamint a szakosztdlyvezetéknél és edz6knél 1évs szamitdstechnikai
eszkézokén talalhatok meg. A felhaszndld fiokhoz tartozo jelszavakat az arra jogosultsdggal
rendelkezd IT szolgdltatd, illetve annak munkatdrsa osztja ki, aki a rd vonatkozd szerzédésben
szabdlyozott bizalmassdggal kezeli azokat.

Az adatokat tdrold eszkdzok, a szerver és a szerver-kliens kdzétti kommunikdcids csatorna is
tobb szinten védve van az illetéktelen behatolds ellen. Tovabbd az eszkbzdket és a szervert erds
tiizfal és a kartékony virusok ellen telepitett szoftverek védik.

Az adatokrol az Adatkezel6 székhelyén heti rendszerességgel biztonsdgi mentés késziil, melyet
az Adatkezeld sajat kiilsé adattdroldjdn tdrol.

Az adatokat tartalmazo adattdrolo eszkézék Grzésérdl, biztonsdgos tdroldsdrdl, sziikség
esetén elzdrdsdrdl az adott eszk6z haszndloja kételes gondoskodni, az adattdrold eszk6z6krél
a dokumentumokat kizdrolag sziikség esetén, adatdatadds céljabol lehet kinyomtatni, és azokat
fokozott gondossdggal kell kezelni, kizardlag az arra jogosult szamdra lehet dtadni.

Az adatokat tartalmazé dokumentumok postdzdsa esetén gondoskodni kell a kiildemény
lezdrdsdrdl és megfelelé cimzésérél, annak érdekében, hogy illetéktelen kezébe ne juthasson.



X. Tajékoztatas az Erintett jogairdl
El6zetes tdjékozoddshoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggd tényekrdl és informdciokrdl az
adatkezelés megkezdését megelézéen tdjékoztatdst kapjon. (Rendelet 13-14. cikk)

Az Erintett hozzdférési joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a Rendeletben meghatdrozott, kapcsolddo
informdcidokhoz hozzdjusson. (Rendelet 15. cikk).

A helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljgt, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat utjdn térténé — kiegészitését. (Rendelet 16. cikk).

A térléshez vald jog (,az elfeledtetéshez vald jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térélje a
ré vonatkozd személyes adatokat, ha a Rendeletben meghatdrozott indokok valamelyike
fenndll. (Rendelet 17. cikk)

A térléshez vald jog részleges is lehet, és egyes adatkezelések vonatkozdsdban kiilén is kérheté,
példdul hirlevél kiildés és rendezvényszervezés kapcsdn (meghivo kiildése rendezvényekre, a

rendezvényértékelése) a leiratkozdssal (a tovabbiakban: Leiratkozds).

Az ilyen adatkezelések tekintetében megkiildétt levelek (meghivdk) végén elhelyezésre kertiil
egy link, aminek segitségével a Leiratkozds kezdeményezheté.

A Leiratkozds az adatkezel6 és adatfeldolgozd rendszerein torténd dtvezetése néhdny
munkanapot igénybe vehet, de a Leiratkozdssal az adott adatkezelés vonatkozdsdban az
adatok térlésére haladéktalanul sor kertdil.

Az adatkezelés korldatozdsdahoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az AdatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha a
rendeltben meghatdrozott feltételek teljesiilnek. (Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz vald jog

A Rendeletben irt feltételekkel az Erintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozé, dltala az
Adatkezel6é rendelkezésére bocsdatott személyes adatokat tagolt, széles kérben haszndlt,



géppel olvashato formatumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
madsik Adatkezelének tovabbitsa. (Rendelet 20. cikk)

A tiltakozdshoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl bdrmikor tiltakozzon
személyes adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjdn (az adatkezelés k6zérdekdi
vagy az Adatkezel6re ruhdzott kézhatalmi jogositvdny gyakorldsdnak keretében végzett
feladat végrehajtdsdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges) alapulo kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is.

Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljdk,
amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen iizletszerzés érdekében térténik, az Erintett jogosult
arra, hogy bdrmikor tiltakozzon a rd vonatkozo személyes adatok e célbdl térténd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kézvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelGen
tudomdnyos és térténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keriil sor, az Erintett jogosult
arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozd személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kézérdekli okbdl végzett feladat
végrehajtdsa érdekében van sziikség. (Rendelet 21. cikk)

Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotdst

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizdlt adatkezelésen
— ideértve a profilalkotdst is — alapuld déntés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy
Ot hasonloképpen jelentds mértékben érintené. (Rendelet 22. cikk)

Korlatozdasok

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korldtozza az adatkezelést
jogszabdlyban meghatdrozott feltételek teljesiilése esetén. (Rendelet 23. cikk)

Az Erintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél
Ha az adatvédelmi incidens valdsziniisithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek

jogaira és szabadsdgaira nézve, a Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatja az
Erintettet az adatvédelmi incidensrél. (Rendelet 34. cikk)



A feliigyeleti hatosdgndl térténé panasztételhez valo jog (hatésdgi jogorvoslathoz valo jog)

Az Erintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a jogalkotd dltal erre a célra kijelélt feliigyeleti
hatdsdgndl — kiilénésen a szokdsos tartozkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagdllamban —, ha az Erintett megitélése szerint a rd vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet. (Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatosdggal szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz valé jog

Minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsdgi jogorvoslatra a feliigyeleti
hatdésdg rd vonatkozd, jogilag kételezé erejli déntésével szemben, vagy ha a feliigyeleti
hatésdg nem foglalkozik a panasszal, vagy hdrom hénapon beliil nem tdjékoztatja az Erintettet
a benyujtott panasszal kapcsolatos eljdrdsi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.
(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésdgi jogorvoslathoz valo
Jog

Minden Erintett hatékony birésdgi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes
adatainak a rendeletnek nem megfelelé kezelése kévetkeztében megsértették a rendelet
szerinti jogait. (Rendelet 79. cikk)

XI. Az Erintett kérelmének el6terjesztése, intézkedések a kérelem alapjan

Az Erintettek kérelmiiket elGterjeszthetik
e jrdsos formdban az Adatkezelé cimére,
e elektronikus uton a boroslaszlo@t-email.hu e-mail cimre megkdildve.

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szdmitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az Erintettet a jogai gyakorldsdra irdnyulé kérelme
nyomdn hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és
a kérelmek szamdt, ez a hatdridéd tovdbbi két honappal meghosszabbithaté. Ha az
Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovdbbi, az Erintett személyazonossdgdnak megerdSsitéséhez sziikséges
informdciok nyujtdsat kérheti.

Amennyiben az Adatkezel6 a kérelem teljesitését elutasitja, az errél szolo tdjékoztatds
tartalmazza a megtagadds jogalapjdt és az Erintett jogorvoslati lehetSségeit.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztatnak a helyesbitésrél, térlésrél vagy
adatkezelés-korldtozdsrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kézélték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel.

Az Erintett az adatkezelésre vonatkozd panaszdval a jogalkoté dltal kinevezett hatésdghoz
vagy a lakdhelye, vagy tartozkoddsi helye szerinti térvényszékhez fordulhat. A jelen
Adatkezelési tajékoztato kbzzétételének idépontjaban a jogalkoto dltal adatvédelmi ligyekkel
kapcsolatosan kinevezett és a hatdsdgi jogorvoslat ligyében eljard hatdsdg:



Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatésdg
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Székhely cime: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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